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إعلان المرحلة التكميلية/سكن لكل المصريين )3(
ملحق كراسة شروط حجز وحدات سكنية لمنخفضي الدخل

ري
قا
لع
ل ا
موي

م الت
صندوق الإسكان الاجتماعي ودع

Social Housing and Mor tgage Finance Fund

١- الاشتراطات العامة
ــتمرار  	 ــي الاس ــن ف ــن )3( الراغبي ــكل المصريي ــكن ل ــان س ــن بإع ــاء الحاجزي ــي العم ــان التكميل ــتهدف الإع يس

والمنطبــق عليهــم الشــروط ولــم يســبق التخصيــص لهــم ممــن هــم خــارج أولويــة الوحــدات المتوفــرة حاليــاً 
ــم يقومــوا بســحب مقــدم جديــة الحجــز. لمنخفضــي الدخــل ول

ــعر  	 ــس س ــليم )بنف ــزة للتس ــدات جاه ــا وح ــل إليه ــاح التحوي ــا والمت ــن عنه ــكنية المعل ــدات الس ــن الوح تتضم
الإعــان الأصلــي( ووحــدات أخــرى تســليم خــال 36 شــهر )بأســعار جديــدة(، بمســاحة تصــل إلــى 90م2 )3 غــرف 

ــان المــدن المتــاح التحويــل إليهــا وشــروط التحويــل «( ــة(. )شــرح تفصيلــي بالبنــد الثانــي » بي وصال
ــن )3( الســابق الحصــول عليهــا مــن  	 ــكل المصريي ــق كافــة محــددات واشــتراطات كراســة شــروط ســكن ل تطب

جانــب العميــل، عــدا تلــك المعلــن عنهــا بهــذا الملحــق والتــي تتضمــن ســعر الوحــدات وقيمــة الدعــم الممنــوح 
وســعر العائــد علــى التمويــل وغيرهــا. )شــرح تفصيلــي بالبنــد الرابــع »البيانــات الماليــة للوحــدات الســكنية«(

ــة  	 ــوم خدم ــداد رس ــداده( بس ــابق س ــز  الس ــة الحج ــدم جدي ــغ مق ــال مبل ــدد إيص ــب )مُس ــب الطل ــوم صاح يق
التحويــل )البالــغ قيمتهــا 35 جنيــه ( بالإضافــة إلــى ســداد مبلــغ اســتكمال مقــدم جديــة حجــز الوحــدة الســكنية  
)فــي حالــة طلــب التحويــل للوحــدات الاســتام خــال 36 شــهر فقــط( بمكاتــب البريــد المميكنــة علــى مســتوى 
الجمهوريــة )شــرح تفصيلــي بالبنــد الرابــع »البيانــات الماليــة للوحــدات الســكنية«(. وذلــك خــال فتــرة الإعــان.

ــات الحجــز علــى الموقــع الخدمــي لصنــدوق الاســكان الاجتماعــي ودعــم التمويــل العقــاري   	 يتــم تســجيل بيان
https://cservices.shmff.gov.eg/، ويتــم رفــع طلــب / إقــرار تعديــل رغبــة الحجــز الخــاص بالإعــان التكميلــي، 
ــث  ــد الثال ــة قبــول طلــب التحويــل. )شــرح تفصيلــي بالبن ــك إيصــالات الســداد علــى ذات الموقــع فــي حال وكذل

»آليــة التحويــل علــى الموقــع الخدمــي للصنــدوق«.
يُحــدد مــدة عــام للتعامــل علــى ملفات العمــاء الحاجزيــن بإعانــات برنامــج الإســكان الاجتماعي يتم احتســابها  	

مــن تاريــخ إرســال الملفــات لجهــات الاســتعام، وذلــك كحــد أقصــي متــاح أمــام العميــل لإنهــاء إجــراءات إعــادة 
الاســتعام أو التظلــم )فــي حالــة الحاجــة لذلــك( وغيرهــا مــن إجــراءات التمويــل والتعاقــد وســداد مقــدم الحجــز 

واســتام الوحــدة. علــى أن يشــترط عنــد تطبيــق تلــك المــدة توافــر الوحــدات وجاهزيتها للتســليم.
الحــد الأقصــى للمــدة الزمنيــة لاســتام الوحــدات الســكنية )6 أشــهر( مــن تاريــخ اســتام خطــاب التســليم مــن  	

جهــة التمويــل، وإعطــاء مهلــة إضافيــة قدرهــا )6 أشــهر( لســحب الوحــدة فــي حالــة عــدم اســتامها.
لن يتم التعامل على الملف في حالة تجاوز عدد مرات إعادة الاستعام الميداني برسوم لمرتين. 	
الاســتعام  	 تقاريــر  مــن  التظلمــات  مــرات  عــدد  تجــاوز  حالــة  فــي  الملــف  علــى  التعامــل  يتــم   لــن 

بدون رسوم لمرتين.
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١- الاشتراطات العامة )تابع(
لن يتم التعامل على الملف في حالة تجاوز عدد مرات التحويل بين جهات التمويل لمرتين. 	
يشترط عدم استرداد مقدم جدية الحجز من الإعان الأصلي. 	
الأســرة  	 أو  للمتقــدم  التخصيــص  ســبق  قــد  يكــون  وألا  حاليــاً،  مخصصــة  وحــدة  وجــود  عــدم   يشــترط 

)الزوج /الزوجة/الأولاد القصر( وحدة سكنية أيا كان نوعها بالإعان الأصلي المتقدم عليه.
يشترط انطباق شروط الإعان الأصلي على طلب العميل وقت التقديم. 	
لا يحق للعميل العدول عن طلب التحويل بعد تقديمه حال توافر وحدات على المشروع الأصلي. 	
يتــم تطبيــق شــروط الأولويــة فــي حالــة  زيــادة عــدد المتقدميــن عــن عــدد الوحــدات المتاحــة و تكــون الأولويــة  	

طبقــاً للترتيــب التالــي: 
أولًا: المتــزوج ويعــول )شــاماً: الأرمل/الأرملــة ويعــول - المطلق/المطلقــة ويعــول( الأولويــة للأصغــر ســناً وفــي  	

حالــة تســاوي الســن تكــون الأولويــة للأســرة الأكثــر عــدداً.
ثانياً: المتزوج الأولوية للأصغر سناً 	
ثالثاً: الأعزب الأولوية للأصغر سناً 	
يمكــن إتاحــة إعــان تحويــل فــي حالــة زيــادة عــدد المتقدميــن عــن عــدد الوحــدات المطروحــة بهــذا الإعــان  	

التكميلــي، وذلــك حــال توافــر وحــدات ســكنية أخــرى.
يعتبــر قانــون الإســكان الاجتماعــي ودعــم التمويــل العقــاري رقــم 93 لســنه 20١8 وقانــون التمويــل العقــاري  	

ــاء الموحــد رقــم ١١9 لســنة 2008   ــون البن ــة وتعدياتهمــا وقان ــنة  200١ والائحــة التنفيذي ــم ١48 لســ رقــ
وقــرارات مجلــس إدارة الصنــدوق الصــادرة تنفيــذاً لأحكامــه، وشــروط الحجــز المعتمـــدة مـــن مجلـــس الــوزراء 
والمبينــة  بكراســة شــروط إعــان ســكن لــكل المصرييــن )3( وملحــق كراســة شــروط الإعــان التكميلــي جــزءً لا 

يتجــزأ مــن شــروط الحصــول علــى وحــدة ســكنية .
تطبق كافة الاشتراطات العامة وفقاً للقواعد والإجراءات المعمول بها لدى الصندوق.
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2- بيان المدن المتاح التحويل إليها وشروط التحويل
أولًا:  المــدن المتــاح التحويــل إليهــا بــذات شــروط إعــان ســكن لــكل المصرييــن )3( وجاهــزة  	

للتســليم )بمســاحة تصل إلــى 90م2(:

 سعر البيعالمحافظة - المدينة المحول إليهاالمحافظة - المدينة المحول منهام

١94 ألف جنيه الفيوم )هوارة المقطع - دمشقين(الفيوم- الفيوم الجديدة١ 

١94 ألف جنيه الفيوم )هوارة المقطع - دمشقين - شدموة(الفيوم - طامية2

 ١94 ألف جنيهالمنيا - مركز المنيا المطاهرةالمنيا - المنيا الجديدة3

 ١94 ألف جنيهقنا )قوص - الوقف(قنا-أبوتشت )القارة(4

البحيرة- دمنهور5

207  ألف جنيهالبحيرة -وادي النطرون

مطروح -العلمين6

207 ألف جنيهالإسماعيلية )التل الكبير - القنطرة شرق(الإسماعيلية -موقع أبو خليفة7

شروط التحويل للوحدات الجاهزة للتسليم: 	
يتــم التعاقــد بــذات الشــروط التــي تــم النــص عليهــا بكراســة شــروط إعــان المبــادرة الرئاســية - ســكن لــكل  	

المصرييــن )3(، والتــي تــم الحصــول عليهــا مســبقاً.
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2- بيان المدن المتاح التحويل إليها وشروط التحويل )تابع(
ــهر  	 ــال 36 ش ــليم خ ــدة تس ــعار جدي ــروط وأس ــا بش ــل إليه ــاح التحوي ــدن المت ــاً: الم  ثاني

ــى 90م2(: ــل إل ــاحة تص )بمس
   اسعار البيع قابلة للزيادة محافظة الحجزالمحافظة -المدينة المحول إليهاالمحافظة / المدينة المحول منهام

في حدود ١5 % كحد أقصى
الجيزة - اكتوبر الجديدة الجيزة - أكتوبر الجديدة ١

نفس المحافظة

500 ألف جنيه
500 ألف جنيهالفيوم - الفيوم الجديدة  الفيوم- الفيوم الجديدة 2
500 ألف جنيهالمنيا - المنيا الجديدة المنيا - المنيا الجديدة3

 بنى سويف  )بنى سليمان أمام الشونة 4
500 ألف جنيهبنى سويف - بنى سويف الجديدة- قرية سدس(

500 ألف جنيهالقليوبية - العبور الجديدةالقليوبية - الخانكة5

500 ألف جنيهسوهاج - سوهاج الجديدةسوهاج - )الكوثر/ جهينة/ ساقتلة(6

500 ألف جنيهأسيوط - أسيوط الجديدةأسيوط - )مركزأسيوط / الغنايم(7
500 ألف جنيهالشرقية - العاشر من رمضانالشرقية - صان الحجر8
البحيرة - دمنهور9

530 ألف جنيهمحافظة مجاورةالإسكندرية- برج العرب الجديدة
مطروح - العلمين١0
530 ألف جنيهنفس المحافظةالإسكندرية - برج العرب الجديدة الإسكندرية - برج العرب الجديدة١١

شروط التحويل للوحدات تسليم خال 36 شهر : 	
يتم التعاقد بنظام التمويل العقاري بفائدة 7.5% سنوياً )ثابتة(  لمدة تصل إلى 20 سنة. 	
يتــم اســتكمال باقــي  مقــدم الحجــز المُبيــن بالبنــد الرابــع »البيانــات الماليــة للوحــدات الســكنية المطروحــة«  	

كنســبة مــن إجمالــي ســعر بيــع الوحــدة علــى أن تكــون فتــرة الســداد خــال  مــدة الإعــان فقــط.
ــل  	 ــن التموي ــيطها ضم ــة تقس ــي حال ــكنية ) ف ــدة الس ــة للوح ــغ الصيان ــل ومبل ــط التموي ــى لقس ــد الأقص الح

الممنــوح(  لا يتجــاوز 50% مــن صافــي  الدخــل الشــهري ، حيــث يتــم حســابه طبقــاً لســعر بيــع الوحــدة والدخــل 
ــب.  والســن لصاحــب الطل

 يتــم اســتكمال باقــي مقــدم جديــة الحجــز 20% كحــد أدنــى مــن إجمالــي قيمــة الوحــدة بالتقســيط علــى عــدد 	
١2 دفعــة ربــع ســنوية،حيث يبــدأ ســداد الدفعة الأولى بعد ثاثة أشــهر مــن انتهاء فترة تقديم طلبــات التحويل، 
وفــي حالــة التأخــر فــي ســداد أي دفعــة عــن مواعيدهــا المقــررة يتم احتســاب غرامــة تأخيــر بنســبة ١.5% عن كل 
 شــهر تأخيــر أو جــزء مــن الشــهر، وذلك من قيمــة الدفعه المتأخــرة من تاريخ اســتحقاقها وحتى تاريخ ســدادها،

وفــي حالــة عــدم الالتــزام بســداد دفعتيــن متتاليتيــن مــن الدفعــات ربــع الســنوية وحــل موعــد الدفعــة التــي 
تليهمــا فــإن ذلــك يعــد عــدولا مــن المتقــدم عــن اســتكمال طلــب التخصيــص ويحــق للصنــدوق وقــف إجــراءات 

ــرى. ــة للعميل مرة أخ ــغ المحصل ــم رد المبال ــد ويت ــص والتعاق التخصي
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3- آلية التحويل على الموقع الخدمي للصندوق
يتم تقديم طلب التحويل عن طريق الموقع الخدمي لصندوق الإسكان الاجتماعي ودعم التمويل العقاري

حيث سيقوم العميل باتباع الخطوات التالية:
الدخول على الموقع الإلكتروني https://cservices.shmff.gov.eg/، خال فترة الإعان التكميلي. ١1

لــكل 21 ســكن  الرئاســية  للمبــادرة  التكميلــي-  الإعــان  شــروط   كراســة  ملحــق   – الإعــان  علــى   الإطــاع 
المصريين )3(.

الضغط على »مركز خدمة المواطنين«.31
ــي https://cservices.shmff.gov.eg ، يقــوم  	 ــى الموقــع الإلكترون ــي عل ــة عــدم وجــود حســاب حال فــي حال

المُتقــدم صاحــب الطلــب - مُســدد إيصــال مبلــغ مقــدم جديــة الحجــز  - بإنشــاء حســاب خــاص بــه بالضغــط علــى 
تســجيل مــن أعلــى الصفحــة الرئيســية علــى اليســار، ويقــوم بمــلء اســتمارة التســجيل ببياناتــه الأساســية.

بعــد إنشــاء الحســاب تصــل رســالة نصيــة ) SMS( لمقــدم الطلــب علــى رقــم الهاتــف الــذي قــام بتســجيله علــى  	
ــة  ــام عملي ــع لإتم ــى الموق ــه عل ــب بإدخال ــدم الطل ــوم مق ــودي يق ــم ك ــالة رق ــن الرس ــث تتضم ــع، حي الموق

ــات المدخلــة تظهــر رســالة »تــم التســجيل بنجــاح«. ــة صحــة البيان التســجيل، فــي حال
يقــوم مقــدم الطلــب بالدخــول علــى حســابه وإدخــال الرقــم القومــي لصاحــب الطلــب وكلمــة المــرور والتأكيــد  	

عليهــا ثــم الضغــط علــى تســجيل.
الضغط على زر »الطلبات«.41
ــس 51 ــز بنف ــى مدينة/مرك ــل إل ــار »تحوي ــم اختي ــكنية« ث ــدة الس ــز الوح ــة حج ــل رغب ــب تعدي ــى زر»طل ــط عل الضغ

ــاورة«. ــة مج ــز بمحافظ ــي مدينة/مرك ــل ال ــة أو تحوي المحافظ
ــان 61 ــى الإع ــى إل ــان الأصل ــوزة بالإع ــكنية المحج ــدة الس ــز الوح ــة حج ــل رغب ــرار تعدي ــب / إق ــوذج طل ــزال نم إن

ــن )3( ــكل المصريي ــكن ل ــية س ــادرة الرئاس ــي- المب التكميل
الموقــع. 71 علــى  رفعــه  إعــادة  ثــم  واضــح،  بخــط  الحجــز  رغبــة  إقرارتعديــل   / طلــب  وتوقيــع   مــلء 

)بصيغة PDF بحد اقصى 2MB( في ملف واحد.
تظهــر شاشــة موضــح بهــا الطلــب المقــدم، ويُتــاح للعميــل إمكانيــة التعديــل أو إلغــاء الطلــب مــع ملحوظــة 81

توضــح أن تعديــل الطلــب خــال 24 ســاعة مــن تقديمــه.
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إعلان المرحلة التكميلية/سكن لكل المصريين )3(
ملحق كراسة شروط حجز وحدات سكنية لمنخفضي الدخل

ري
قا
لع
ل ا
موي

م الت
صندوق الإسكان الاجتماعي ودع

Social Housing and Mor tgage Finance Fund

3- آلية التحويل على الموقع الخدمي للصندوق )تابع(
يتــم دراســة وفحــص طلــب العميــل طــرف الصنــدوق، وعليــه يتــم قبــول الطلــب أو تعليقــه أو رفضــه، وذلــك علــى 91

النحــو التالــي:
فى حالة قبول الطلب:

يتــم إرســال رســالة نصيــة للعميــل علــى رقــم الهاتــف المســجل علــى النظــام الآلــي، حيــث تتضمــن الرســالة اســم  	
المدينــة المــراد التحويــل إليهــا بنــاءاَ علــى اختيــار العميــل، بالإضافــة إلــى قيمــة الرســوم المطلــوب ســدادها 
مــن خــال أحــد مكاتــب البريــد المميكنــة، علمــاً أنــه لابــد مــن إظهــار الرســالة النصيــة لموظــف البريــد لتســهيل 

عمليــة إتمــام الســداد10
 يقــوم العميــل بالدخــول على الموقع الإلكتروني بعد ســداد رســوم التحويل/ فرق مقدم جديــة الحجز )إن وجد(  	

» كمــا هــو موضــح ببنــد الإشــتراطات العامــة «، وإدخــال رقــم إيصــال ســداد رســوم التحويــل وارفــاق 
واحــد  بملــف  وجــد((  الحجــز)إن  جديــة  مقــدم  فــرق  التحويل/إيصــال  رســوم  ســداد  )ايصــال  مــن   كاً 

.)2MB بحد اقصى PDF بصيغة(
فى حالة تعليق الطلب:

ــب  	 ــة الطل ــة حال ــى متابع ــل يرج ــن التفاصي ــد م ــم لمزي ــق طلبك ــم تعلي ــل »ت ــة للعمي ــالة نصي ــال رس ــم إرس  يت
بالموقع الخدمي«. وذلك قبل غلق الإعان منعاً لرفض الطلب بشكل نهائي.

فى حالة رفض الطلب:
ــب  	 ــة الطل ــة حال ــى متابع ــل يرج ــن التفاصي ــد م ــم لمزي ــض طلبك ــم رف ــل »ت ــة للعمي ــالة نصي ــال رس ــم إرس  يت

بالموقع الخدمي«.
ــى  ــل عل ــف المدخ ــم الهات ــدوق برق ــي للصن ــام الآل ــجل بالنظ ــف المُس ــم الهات ــق  رق ــن تطاب ــد م ــب التأك ــه: يج تنوي
ــب  ــى الطل ــة خــال مراحــل العمــل المُختلفــة عل ــث ســيتم إرســال عــدد مــن الرســائل النصي ــي، حي الموقــع الإلكترون
المقــدم، وفــي حالــة تغييـــر رقــم الهاتــف يتــم إفــادة الصنــدوق برقــم الهاتــف الجديــد عبــر الاتصــال علـــى الأرقــام 
الهاتفيــة الخاصــة بمركــز اتصــالات خدمــة عمــاء الصنــدوق علـــى أرقــام: ) 5999 أو 5777 أو ١١88 ( مــن أى تليفــون 

محمــول، ورقــم )09007١١١7( مــن أى خــط أرضــي.
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إعلان المرحلة التكميلية/سكن لكل المصريين )3(
ملحق كراسة شروط حجز وحدات سكنية لمنخفضي الدخل

ري
قا
لع
ل ا
موي

م الت
صندوق الإسكان الاجتماعي ودع

Social Housing and Mor tgage Finance Fund

4- رسم توضيحي لآلية التحويل على الموقع الخدمي للصندوق



١0

إعلان المرحلة التكميلية/سكن لكل المصريين )3(
ملحق كراسة شروط حجز وحدات سكنية لمنخفضي الدخل

ري
قا
لع
ل ا
موي

م الت
صندوق الإسكان الاجتماعي ودع

Social Housing and Mor tgage Finance Fund

5- البيانات المالية للوحدات السكنية



١١

إعلان المرحلة التكميلية/سكن لكل المصريين )3(
ملحق كراسة شروط حجز وحدات سكنية لمنخفضي الدخل

ري
قا
لع
ل ا
موي

م الت
صندوق الإسكان الاجتماعي ودع

Social Housing and Mor tgage Finance Fund

5- البيانات المالية للوحدات السكنية )تابع(



١2

إعلان المرحلة التكميلية/سكن لكل المصريين )3(
ملحق كراسة شروط حجز وحدات سكنية لمنخفضي الدخل

ري
قا
لع
ل ا
موي

م الت
صندوق الإسكان الاجتماعي ودع

Social Housing and Mor tgage Finance Fund

5- البيانات المالية للوحدات السكنية )تابع(



١3

إعلان المرحلة التكميلية/سكن لكل المصريين )3(
ملحق كراسة شروط حجز وحدات سكنية لمنخفضي الدخل

ري
قا
لع
ل ا
موي

م الت
صندوق الإسكان الاجتماعي ودع

Social Housing and Mor tgage Finance Fund

5- البيانات المالية للوحدات السكنية )تابع(

بســداد  	 ســداده(  الســابق  الحجــز   جديــة  مقــدم  مبلــغ  إيصــال  )مُســدد  الطلــب  صاحــب  يقــوم 
الوحــدة  حجــز  جديــة  مقــدم  اســتكمال  مبلــغ  ســداد  إلــى  بالإضافــة  التحويــل  خدمــة  رســوم 
الجمهوريــة  مســتوى  علــى  المميكنــة  البريــد  بمكاتــب  اعــاه(  الجــدول  فــي  )المبيــن   الســكنية 

وذلك خال فترة الإعان.



١4

إعلان المرحلة التكميلية/سكن لكل المصريين )3(
ملحق كراسة شروط حجز وحدات سكنية لمنخفضي الدخل

ري
قا
لع
ل ا
موي

م الت
صندوق الإسكان الاجتماعي ودع

Social Housing and Mor tgage Finance Fund

6- الجداول الاسترشادية



١5

إعلان المرحلة التكميلية/سكن لكل المصريين )3(
ملحق كراسة شروط حجز وحدات سكنية لمنخفضي الدخل

ري
قا
لع
ل ا
موي

م الت
صندوق الإسكان الاجتماعي ودع

Social Housing and Mor tgage Finance Fund

6- الجداول الاسترشادية )تابع(



١6

إعلان المرحلة التكميلية/سكن لكل المصريين )3(
ملحق كراسة شروط حجز وحدات سكنية لمنخفضي الدخل

ري
قا
لع
ل ا
موي

م الت
صندوق الإسكان الاجتماعي ودع

Social Housing and Mor tgage Finance Fund

7-نموذج طلب / إقرار التحويل



١7

إعلان المرحلة التكميلية/سكن لكل المصريين )3(
ملحق كراسة شروط حجز وحدات سكنية لمنخفضي الدخل

ري
قا
لع
ل ا
موي

م الت
صندوق الإسكان الاجتماعي ودع

Social Housing and Mor tgage Finance Fund

7-نموذج طلب / إقرار التحويل


